Indicador de Efetividade da Gestao Municipal: Contribuic&o dos
Tribunais de Contas para a melhoria da Gestao Publica

Sebastiao Helvecio Ramos de Castro
Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais
Instituto Rui Barbosa
Belo Horizonte — Minas Gerais / Brasil
sebastidohelvecio@tce.mg.gov.br

Marilia Gongalves de Carvalho
Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais
Instituto Rui Barbosa
Belo Horizonte — Minas Gerais / Brasil
macarvalho@tce.mg.gov.br

RESUMO

Os Tribunais de Contas surgiram com a
preocupacao do controle da legalidade da gestdo
contébil e financeira do setor publico, mas as
transformacdes no papel do Estado — motivadas
pela busca de um Estado eficiente, eficaz e
efetivo, capaz de responder aos anseios e
necessidades da populacdo — levaram-nos a
buscar novas formas de monitoramento,
avaliacdo e controle. No sentido de melhorar a
gestdo publica e o diadlogo com a sociedade o
Instituto Rui Barbosa — a casa do conhecimento
dos Tribunais de Contas do Brasil — langou em,
2016, a Rede Nacional de Indicadores Publicos
com objetivo de compartilhar instrumentos de
medicdo do desempenho da gestdo publica
brasileira, boas praticas e o conhecimento deles
advindos na avaliacdo da gestdo publica, através
da aplicacdo do indice de Efetividade da Gestéo
Municipal (IEGM). O indicador proposto —
maior estudo de gestdo publica do pais - tem
como objetivo avaliar a efetividade das politicas
e atividades publicas desenvolvidas pelos
gestores nas setes dimensbes selecionadas
(salde, educacdo; meio ambiente, gestdo fiscal,
cidade protegida, planejamento e seguranga em
TI). Seu resultado esta disponivel no Infosite
IEGM Brasil; valiosa ferramenta que possibilita
a consolidacdo  de  diagnéstico  das
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administracdes municipais referente a avaliagdo
dos servicos publicos.

Palavras Chaves: Indicadores, Efetividade, Gestdo
Publica, Tribunais de Contas, Infosite.

INTRODUCAO

A necessidade de avaliar e mensurar o
desempenho obtido pela administracdo publica —
responsavel por executar as atividades de
interesse da sociedade — vem atualmente sendo
requerida tanto pela populagcdo, quanto pelos
gestores.

De acordo com Silva e Cavalcanti (2005:15), a
aplicacdo de indicadores na administragdo
publica “[...] atende ao proposito de contribuir
com o melhor gerenciamento dos recursos
disponiveis, além da prestacdo de contas ou
informagcé&o a sociedade sobre a utilizagio desses
recursos.”.

Apesar de originalmente os Tribunais de Contas
terem surgido com a preocupacgéo do controle da
legalidade da gestdo contabil e financeira do
setor puablico, as transformacgdes no papel do
Estado — motivadas busca de um Estado
eficiente, eficaz e efetivo, capaz de responder
aos anseios e necessidades da populagao —
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levaram-nos a buscar novas formas de
monitoramento, avaliacdo e controle que fossem
além da mera verificacdo dos aspectos formais
dos atos administrativos, incorporando técnicas
de controle gerencial que contemplassem
questBes de eficiéncia, eficacia e efetividade das
acOes governamentais.

Apesar do esforco empreendido, os Tribunais de
Contas brasileiros ainda ndo alcancaram o
patamar desejado na questdo de mensuracdo da
eficiéncia das politicas publicas. Verifica-se,
ainda, o predominio de revisdes e controles de
conformidade sobre atividades de
monitoramento, avaliagdio e controle de
resultados. E necessério, portanto, que a pratica
de mensuragdo de resultados governamentais se
espalhe por estes 6rgdos e outras instancias de
controle. Como afirmam Marini et Martins
(2006: 2):

“A grande lacuna nesta area [controle externo] é
que as iniciativas, quase sempre, se limitam ao
controle dos insumos, ou dos meios numa
perspectiva de avaliagdo da conformidade
normativa. O desafio é o de adotar mecanismos
de controle orientados a resultados, auditorias de
gestdo e controle social.

INDICE DE EFETIVIDADE DA GESTAO
MUNICIPAL (IEGM)

Para alguns autores, a mensuracdo de
desempenho no setor publico tem contribuido
para o alcance de multiplos objetivos, dentre
eles a transparéncia de custos e de resultados, a
melhoria da qualidade dos servigos prestados, a
motivagdo dos funcionarios, sendo um dos
pilares mais importantes da nova governanga em
torno do Estado-rede (Goldsmith &Eggers,
2006; Behn, 1995).

No sentido de melhorar a gestdo publica e o
diadlogo com a sociedade o Instituto Rui Barbosa
— a casa do conhecimento dos Tribunais de
Contas do Brasil — langou, em 2016, a Rede
Nacional de Indicadores Publicos com objetivo
de compartilhar instrumentos de medicdo do
desempenho da gestdo publica brasileira, boas
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praticas e o conhecimento deles advindos na
avaliacdo da gestdo publica, através da aplicagdo
do Indice de Efetividade da Gestdo Municipal
(IEGM).

O IEGM busca, como foco principal, avaliar a
efetividade das politicas e atividades publicas
desenvolvidas pelos gestores em  setes
dimensGes selecionadas (saude, educagdo; meio
ambiente, gestdo fiscal, cidade protegida,
planejamento e seguranga em TI), sendo
aplicado anualmente para evidenciar a
correspondéncia entre as ac0es dos governos e
as exigéncias da sociedade.

Sua finalidade é condensar e aferir dados das
administracbes municipais, para, além da
avaliacdo de conformidade, mensurar e divulgar
a efetividade das politicas publicas em prol da
sociedade.

METODOLOGIA

Os procedimentos empregados na construcao
dos indices e indicadores, com seus quesitos,
posicionamento e critérios finalisticos, resultam
de grande estudo e debate decorrentes de
dialogos e discussdes tedrico-metodoldgicos que
se aprofundaram com a perspectiva dos
Tribunais de Contas em buscar novas
tecnologias de fiscalizacdo concomitante e de
auditoria de resultados.

No que tange a composicdo temética — 7
dimensdes — e as fontes de informacédo, o IEGM
articula uma grande variedade dos aspectos
geridos pelo gestor municipal — Educagéo,
Saude, Meio Ambiente, Protecdo das Cidades
etc. — que muito influenciam a qualidade de
servicos e o cotidiano de seus municipes.

O IEGM é o indice final que reunird os indices
apurados nas 7 dimensdes apresentadas. Para
compreender a gestdo municipal nessas
dimensbes, propbe-se uso de métrica de
ponderacdo que possa melhor refletir o grau de
relevancia das apuracdes, conforme apresentado
na figura O1.
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Figura 01: Atribuicdo de Pesos aos Indices

Componentes

Com foco de aproximar-se da sociedade e
apresentar os melhores modelos e metodologias
de gestdo municipal, os resultados colhidos pelo
IEGM séo apresentados por meio de Faixas de
Resultado, cuja interpretacdo € simplificada ao
modelo de letras. O indice de Efetividade possui
05 faixas de resultados, definidas em funcdo da
consolidagdo das notas obtidas nos indicadores
setoriais. Cada faixa, ou pela sua representacao
por meio de uma letra, indica o nivel de
evolucdo ou maturidade da gestdo publica
municipal. O enquadramento é dividido em
faixas de qualificacdo, como descrito na figura
02.

Nota Critérios- IEGM Faixa

IEGM )
entre 60% e 74,99% Efetiva
da nota maxima

IEGM
entre 50% e 59,99% da
nota maxima

Em fase de adequacéo

IEGM
menor ou igual a
49,99%

Baixo nivel de adequacao

Figura 02: Faixas de Resultado
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No Estado de Minas Gerias, o IEGM foi
aplicado, pela primeira vez em 2015, sendo os
resultados consolidados descritos abaixo. Nota-
se que o item planejamento obteve nota C+, 0
gue mostra a importancia de seu aprimoramento,
considerando que a receita do conjunto dos 853
municipios mineiros atingiu, em 2015, 132,675
bilhdes.

IEGM- Média de MG por Dimensé&o

Média Total do Estado de MG

C+

Nota: 50,20%

A B+

Altamente Efetiva Mul

Figura 03: Resultado Consolidado do IEGM dos
853 municipios de Minas Gerais (2015)

Vale ressaltar que este resultado do item
planejamento em ambito nacional foi C, o que
reforga a necessidade de um trabalho persistente
junto aos gestores.

O IEGM preconiza 0 ndo ranqueamento entre 0s
municipios, uma vez que sua filosofia ndo é de
competicdo, mas sim de compreender a gestao
municipal nas dimensdes avaliadas e promover
uma mudanca de atitude do gestor.

PRODUTOS DERIVADOS DO IEGM

Os dados do IEGM sdo consolidados e
apresentados conforme as necessidades de cada
publico-alvo. Dentre 0s possiveis produtos
destaca-se dois produzidos pelo IRB com os
dados colhidos em 4037 municipios brasileiros:

Relatério de informagdes gerenciais -
Anuario

O Relatério de Informagbes Gerenciais —
Anuario consolida o resultado das 7 dimensdes
do IEGM e abrange todos o0s municipios
participantes, sendo o0s dados apresentados
graficamente e com analises de alguns quesitos
para a alta administragéo.
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Infosite

O site infografico é o relatorio eletronico que
deve ser publicado no Portal WEB do Tribunal
de Contas, que, apoiado pela tecnologia,
organiza e disponibiliza informagbes a
sociedade e aos demais 6rgdos de controle por
meio do monitoramento dos planejamentos e
gestbes dos agentes publicos nas 7 (sete)
dimensdes monitoradas.

O Instituto Rui Barbosa disponibiliza em seu
portal www.irbcontas.org,br o Infosite IEGM
Brasil , uma valiosa ferramenta que possibilita a
consolidacdo de diagnostico das administragdes
municipais referente a avaliacdo dos servicos
publicos, o qual permite a medi¢do da qualidade
dos gastos e investimentos realizados em cada
municipio deste pais, além do acompanhamento
de politicas publicas.

Além destes produtos o IEGM possibilita a
criagédo de outras funcionalidades que podem ser
construidas de acordo com a necessidade e
ferramentas tecnolégicas disponiveis como, por
exemplo, o aplicativo IEGM MOBILE.

CONCLUSAO

E primordial a necessidade da pesquisa continua
para 0 desenvolvimento das atividades do
controle externo, as quais devem estar calcadas
em bases sélidas de conhecimento e ligado a
necessidade de se adequar as mudancas dos
anseios sociais, alterando-se os parametros de
medicdo do que é uma boa administracdo dos
recursos publicos. A pesquisa constante é
fundamental, portanto, para a criacdo de
indicadores adequados.

Pensando nisso e nas premissas de que O
controle ¢ um dos pilares da democracia e a
prestacdo de contas € um valor constitucional, é
que os Tribunais de Contas do Brasil, formando
uma rede federativa, estdo cada vez mais
fazendo valer sua autonomia e sua
independéncia e j& ddo os primeiros passos em
direcdo a preditividade, a exemplo do indice de
Efetividade da Gestdo Municipal, que objetiva
condensar e aferir dados das administracOes
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municipais para mensurar e divulgar a
efetividade das politicas publicas em prol da
sociedade.

A conducdo e o fortalecimento de novos
instrumentos de medigéo, em especial o IEGM,
que mensura a efetividade da gestdo municipal
pelos Tribunais de Contas, podem impactar
significativamente a melhoria da prestacdo dos
servicos publicos para a populacéo.

Nessa esteira, 0s tribunais de contas, ao optarem
por assegurar politicas publicas de qualidade,
expressando iSSO com métricas precisas,
contribuem efetivamente no empoderamento do
cidaddo, pilar essencial para que o controle
social seja mais efetivo.

Como defendido por William Thompson?, « (...)
se vocé consegue medir aquilo de que esta
falando e expressar em numeros, vocé conhece
alguma coisa sobre o0 assunto; mas, quando vocé
ndo o pode exprimir em ndmeros, Sseu
conhecimento é pobre e insatisfatério.”
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