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RESUMEN

En el presente trabajo se muestra una nueva aplicacion
informatica orientada a la enseflanza a distancia, e-learning
dentro de un entorno universitario. La idea basica del sistema
es que los alumnos puedan cursar las asignaturas sin la
necesidad de acudir a las clases presenciales de las mismas.

A través de la red de Internet, los alumnos pueden tener acceso
a los temarios, documentacion y diversa bibliografia de las
materias o asignaturas a las que tienen acceso, enviar correos
electronicos (email’s) internos a sus compaiieros o tutores, y la
capacidad de evaluacion, es decir la realizacion de examenes
tipos test que la herramienta genera de forma automatica.

El sistema EdviPro 2004 no pretende eliminar la docencia
presencial, pero si extenderla con nuevos procesos de
aprendizaje utilizando para ello las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion.

La herramienta estd siendo utilizada actualmente dentro de
algunas asignaturas que imparte el Departamento de Ciencias
de la Computacion de la Universidad de Alcalda en las
titulaciones de Ingenieria Técnica de Informatica Gestion /
Sistemas e Ingenieria Informatica.

Palabras Claves: EDVI (Educacion a Distancia Via Internet),
e-learning, evaluacion.

1. INTRODUCCION

El Departamento de Ciencias de la Computacion de la
Universidad de Alcald, viene trabajando en el desarrollo de una
plataforma propia de e-learning desde el afio 2000. La
plataforma, denominada EDVI (Educaciéon a Distancia Via
Internet), [1] ha pasado por distintas versiones incorporando en
la medida de lo posible estandares internacionales como los del
IMS (Instructional Management Systems) [2], las normas
desarrolladas por LTSC/IEEE (Learning Technology
Standardization ~Commitee/Institute  for  Electrical and
Electronic  Engineering) [3] y las presentadas por
ADL/SCORM (Advanced Distributed Learning/Shareable
Courseware Object Reference Model) del Ministerio de
Defensa Americano [4].
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También se ha trabajado incorporando un nuevo algoritmo de
evaluacion de examenes tipo test [5], extendiendo a los
algoritmos del estandar QTI [6] del IMS y un modulo de
acceso a dispositivos moviles, mobile-learning al sistema. [7].
El objetivo es ir avanzado y afladiendo funcionalidades al
sistema hasta construir un verdadero LMS (Learning
Management System) o Plataforma de Gestion del Aprendizaje,
con el cual podamos extender los procesos de formacion con
ayuda de las nuevas tecnologias.

2. LA HERRAMIENTA

EDVIpro es una aplicacion informatica implementada en
entorno web con los siguientes componentes basicos:

1) Lenguaje de programacion: Java, en concreto se han
utilizado las tecnologias JSP y Servlets.

2) Servidor Web: Apache Tomcat.

3) Servidor de Bases de Datos: Oracle y/o Microsoft SQL-
Server.

El sistema incluye un entorno grafico agradable e intuitivo, la
disposicion de sus ments en forma jerarquica y explicaciones
de sus formularios, la convierten en una herramienta potente y
de facil manejo por parte del usuario. En resumen, los objetivos
de la aplicacion EDVIpro son :

e Conseguir eliminar las barreras de hora y
localizacion para el estudiante.

e  Facilitar la tarea del estudiante.

e  Conseguir que la relaciéon alumno/profesor sea mas
personal.

Algunas caracteristicas de la aplicacion a destacar se desglosan
en los siguientes puntos:

e  Traducible al idioma inglés. Toda la informacion del
sistema esta almacenada en archivos de texto.

e Correo electronico interno entre los diferentes
usuarios.

e  Uso de varios algoritmos de correccion de examenes
tipo test.

e Preguntas de examenes multimedia con imagenes,
videos, archivos flash, sonidos, etc.

La aplicacion presenta una primera pantalla de bienvenida
donde debemos incorporar el e-mail del usuario, una
contrasefia y un perfil de acceso.
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Figura 1. Pantalla de Bienvenida.

Una vez que el usuario se identifica correctamente el sistema le
dara acceso a una serie de funcionalidades dependiendo del
perfil incorporado. Entre los posibles perfiles estdn los de
administrador, profesor y alumno. Cada uno, como hemos
comentado, dispondra de una funcionalidad concreta que
presentamos a continuacion

Perfil Administrador

El administrador del sistema tendra el control sobre la gestion
administrativa de la herramienta EDVIpro. Es decir, sobre
todos los elementos de configuracion y de control que el
sistema ofrece. Como son por ejemplo, las funciones que se
describen en la siguiente lista:

e  Posibilidad de anadir, modificar y borrar titulaciones.

e  Posibilidad de afadir, modificar y borrar a usuarios.

e Posibilidad de realizar carga masiva de usuarios
cargando los datos desde un fichero de texto externo.

e  Posibilidad de afiadir, modificar y borrar asignaturas.

e  Posibilidad de realizar carga masiva de asignaturas
cargando los datos desde un fichero de texto externo.

e  Gestion de mensajes y errores. Los errores se
almacenan en un archivo de LOG.

e  Posibilidad de sacar listados de profesores, alumnos,
asignaturas, titulaciones, etc. Tanto por impresora
como a un archivo de texto.

e Posibilidad de sacar listados de las conexiones y el
tiempo realizadas por los diferentes usuarios de la
aplicacion.

e Configuracion de la herramienta EDVIPro para
utilizar distintos Sistemas Gestores de Bases de
Datos Relacionales

En las siguientes figuras, se presentan algunas de las pantallas
de la herramienta que gestionaria el perfil administrador, como
son: la pantalla de alta de usuarios, la pantalla de listado de
usuarios y la de configuracion para el acceso a distintas bases
de datos. Evidentemente el administrador posee mas
responsabilidades, estas pantallas son una simple aproximacion
de todas las funcionalidades del administrador.
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Figura 2. Pantalla de Alta Usuario.
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Figura 3. Pantalla de Listado de Usuarios.
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Figura 4. Pantalla de Configuracion: Acceso a Bases de Datos
Remotas.
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Perfil Profesor

Los profesores o tutores del sistema EDVIpro gestionaran
desde el punto de vista docente una o varias asignaturas. El
tutor es una de las piezas clave en los sistemas e-learning, ya
que es la figura docente mds cercana al alumno, por tanto, sera
la encargada de motivar, en todos los sentidos, al alumno. En
general un profesor podra realizar las siguientes tareas:

e  Posibilidad de dar de alta nuevos temas dentro de una
asignatura.

e  Posibilidad de sacar listados de titulaciones, alumnos,
profesores, ciertas estadisticas y calificaciones.

e  Posibilidad de afiadir, borrar y modificar preguntas
de un cierto examen.

Algunas pantallas que el sistema proporciona para el perfil
profesor se presentan a continuacion, en concreto la pantalla
para dar de alta un tema de una cierta asignatura y un par de
pantallas para la de creaciéon de un examen utilizando la
herramienta.

51 1m0 aparece ringana Ista de argnaticss, Bgrificars Gue no exrten atigratures dadas de alts para Scho LInG.

Ou I3 siguante kita de asgnaturas, sl agusta en L que quern aflads un tema, y pulte i opcitn ‘Tonbnuae

Colificocianes.

14 TEE. £ B0 DRMATIEA DE G247 b |

ST p—— AR T iR T B8 4R |

D

Lingir Temn
Modilicer fems
Beerar ema

S £ EAOUEES SN A @ || G | B | Byt | et [Ee (BANHE =

Figura 5. Pantalla de Alta Tema.
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Figura 6. Pantalla de Creacion de Examenes (I).
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Figura 7. Pantalla de Creacion de Exdmenes (II).

Perfil Alumno

El alumno debe ser siempre la pieza basica en todo programa
de formacion, pues su finalidad es que sea él quien acumule y
asimile los conocimientos propuestos en los objetivos docentes
de la accion formativa o curso virtual. Esto implica que
debemos conocer al alumno que accede al curso y lo que es
mas importante debemos tenerlo en cuenta para asi
personalizar, en la medida de lo posible, su formacion. El
alumno necesita cierta soltura de manejo de la herramienta para
que el aprendizaje tenga éxito. Es necesario, por tanto, que el
alumno conozca el funcionamiento basico del sistema.

Los alumnos dados de alta en EDVIPro 2004 podran
interactuar con la aplicacion de la siguiente manera:

e Posibilidad de descargarse documentos en formato
electronico de las distintas asignaturas.

e  Posibilidad de realizar exdmenes auto evaluables a
través de Internet.

e  Consulta las notas de los examenes realizados.

e  Posibilidad de modificar sus datos personales.

e  Posibilidad de envio al profesor de correo electronico
para solicitar, por ejemplo, una tutoria.

El sistema, como se comento en el resumen, no pretende
eliminar la labor docente presencial, sino dar mas posibilidades
de aprendizaje a los alumnos de una determinada carrera o
estudio. El objetivo, sin ninguna duda, serd ofrecer a los
alumnos de una determinada accién formativa, curso o
asignatura una motivacion extra para que su aprendizaje sea
valido para su futura carrera profesional.

3. CONCLUSIONES

La presente aplicacion es una herramienta Wtil para trabajo
dentro del ambito de la tele formacion o e-learning. Donde se
investigan nuevas formas de docencia y/o aprendizaje de los
ingenieros en informatica de la Universidad de Alcala.

Para el futuro se pretende dotar a la aplicacion de nuevos
moédulos que pueden surgir de los estandares internacionales o
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de ideas propias como la incorporacion de un gestor de
contenidos sobre el cual ya estamos trabajando.

Ademas, de investigar en la posibilidad de afladir al sistema la
capacidad de trabajo con dispositivos méviles, como teléfonos
moviles o PDA —ordenadores de bolsillo—. Por ejemplo, con
un sistema de notificaciéon de mensajes docentes. La idea es
notificar a través de mensajes SMS cualquier cambio en el
curso, como la fecha de un examen, una tutoria, etc.
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