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RESUMEN 

 
Los sistemas agroalimentarios de América Latina y el Caribe son 

de gran importancia para el desarrollo económico de la región, 

pues generan ingresos a través de sus exportaciones y 

proporcionan fuentes de empleo. Además, ayudan a promover la 

seguridad alimentaria de una población mundial creciente. Sin 

embargo, estos sistemas presentan deficiencias, las técnicas 

utilizadas en la agricultura ocasionan fuertes impactos al medio 

ambiente. Tampoco se ha podido superar problemas de 

desnutrición y obesidad en la población, por un lado, existe 

desigualdad de oportunidades en el acceso a alimentos, y por 

otro, hay malos hábitos en su consumo. La Covid-19 ha puesto a 

la luz la necesidad de desarrollar sistemas agroalimentarios 

dinámicos, productivos, sostenibles, inclusivos y resilientes, para 

ello es necesario que los países inviertan en innovaciones 

tecnológicas, poniendo especial énfasis en los pequeños y 

medianos agricultores. El presente estudio busca destacar la 

importancia de los sistemas agroalimentarios para la seguridad 

alimentaria mundial y para el crecimiento económico de la 

región; adicional se propone una serie de recomendaciones 

relacionadas a las Tecnologías de la Información y 

Comunicación (TICs) para transformar estos sistemas hacia un 

mundo digitalizado. Se aplicó un estudio cuantitativo de carácter 

descriptivo, usando información secundaria de diferentes 

fuentes. 

 

Palabras Claves: Sistemas agroalimentarios; seguridad 

alimentaria; innovaciones tecnológicas; digitalización; pequeños 

y medianos agricultores; teléfonos móviles. 

 

 

1. INTRODUCCIÓN 

 

América Latina y el Caribe (ALC) es la región con mayores 

exportaciones de productos agroalimentarios en todo el mundo, 

su gran desempeño ha contribuido a la alimentación de una 

población global creciente, así mismo ha generado ingresos a los 

países exportadores, ha promovido la urbanización, el 

dinamismo de otros sectores económicos y por ende el desarrollo 

económico. América Latina y el Caribe aumentó 13 por ciento su 

balanza comercial agroalimentaria por un valor de 9.72 mil 

millones de dólares durante los meses de marzo – julio 2020. Las 

exportaciones agroalimentarias durante el periodo aumentaron 

6.7 por ciento a 106 mil millones de dólares mientras las 

importaciones cayeron 4.8 por ciento a 29 mil millones de dólares 

[1]. 

Con la llegada de la Covid-19 al mundo, muchas actividades 

productivas se vieron paralizadas en el año 2020, 

consecuentemente el comercio internacional presentó números 

negativos. En mayo del 2020, el volumen del comercio mundial 

de bienes disminuyó un 17,7% en comparación al 2019. ALC se 

vio fuertemente afectada por este acontecimiento; las 

exportaciones de bienes manufacturados, de servicios y de 

productos energéticos y mineros tuvieron caídas. Sin embargo, 

las exportaciones agrícolas presentaron un aumento del 4% 

aproximadamente para mayo de 2020 en relación con el mismo 

mes de 2019 [2]. La emergencia sanitaria permitió visibilizar la 

importancia y la resiliencia de los sistemas agroalimentarios para 

las economías de la región y para la supervivencia del mundo en 

general. 

 

No obstante, el sector agropecuario tiene deficiencias. En primer 

lugar, es uno de los más nocivos para el medio ambiente; según 

datos del Banco Mundial [3], la agricultura de ALC utiliza más 

de un tercio del total de la superficie de la tierra, consume 

aproximadamente tres cuartos de la reserva de agua dulce y emite 

casi la mitad de los gases de efecto invernadero de la región. 

Adicionalmente, los productos agrícolas de ALC son 

reconocidos por su escaso valor dentro de la cadena de 

producción debido a su baja intensificación en tecnología. Así 

mismo, muchas veces no se toma en cuenta al núcleo de la 

producción agrícola: las familias campesinas. 

 

Con este trabajo se busca evidenciar las limitaciones que afectan 

al desarrollo en los sectores rurales, sobre todo en el ámbito de la 

agricultura a pequeña y mediana escala. Sin duda el uso de las 

tecnologías es fundamental para generar espacios de mayor 

progreso y esto se evidencia en la innovación de otros sectores 

productivos, pero también es cierto que para el sector rural en 

ALC es limitado el uso de nuevas tecnologías y políticas de 

digitalización. 

 

A esto se suma la falta de planes de gobierno y el poco apoyo por 

parte de la empresa privada para promover el perfeccionamiento 

de habilidades digitales en este sector de la población. Las 

limitaciones de implementación de políticas para expandir la 

cobertura de redes y servicios de internet en las áreas rurales, 

repercuten negativamente en las estrategias para impulsar el 

sector rural basadas en el acceso y uso de TIC, acciones 

promovidas por países con mayor adelanto tecnológico. Bajo este 

contexto, el presente estudio tiene como objetivo destacar la 

importancia de los sistemas agroalimentarios para la seguridad 

alimentaria mundial y para el crecimiento económico de la 
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región; siempre y cuando estos sistemas sean productivos, 

dinámicos, sostenibles y resilientes.  

 

Para esto, se propone una serie de recomendaciones relacionadas 

a las Tecnologías de la Información y Comunicación (TICs) para 

transformar estos sistemas hacia un mundo digitalizado, 

empezando por un sencillo pero valioso elemento: facilitar el 

acceso a un teléfono móvil a los campesinos. 

 

2. METODOLOGÍA 

 

El presente estudio es de carácter cuantitativo y lógica deductiva. 

La investigación tiene un propósito descriptivo y se sirve de datos 

de carácter secundario, con la finalidad de realizar en primer 

lugar un análisis del panorama actual de los sistemas 

agroalimentarios de la región, identificando sus principales 

deficiencias y posteriormente sus oportunidades de 

transformación.   

 

Del análisis efectuado se identificó la necesidad de invertir en 

innovación para enfrentar los desafíos de seguridad alimentaria, 

productividad, sostenibilidad e inclusión social. Finalmente, se 

propone una estrategia de desarrollo a partir de la digitalización 

de los sistemas agrícolas y alimentarios. 

 

3. MARCO REFERENCIAL 

 

Panorama de los Sistemas Agroalimentarios en América 

Latina y el Caribe 

 

Un sistema agrícola y alimentario puede ser entendido como “un 

conjunto de actividades que concurren a la producción y a la 

distribución de los productos agroalimentarios y, en 

consecuencia, al cumplimiento de la función de la alimentación 

humana en una sociedad determinada” [4]. Estos sistemas 

incluyen además a los entornos económicos, sociales y naturales 

en los que se producen estos bienes y a todas las actividades que 

conforman las diferentes etapas de la cadena de producción 

ampliada [3]. 

 

Los sistemas agroalimentarios representan una actividad de gran 

importancia para las economías de los países de ALC; emplean 

una elevada cantidad de factores, representan un significativo 

porcentaje de sus exportaciones y afectan a su entorno social y 

ambiental. De la misma forma, ALC es muy importante para la 

alimentación del mundo; pues la región se ha caracterizado por 

ser el principal proveedor de recursos agrícolas. Sus 

características geográficas le han permitido tener una extensa y 

variada producción de este tipo de bienes. 

 

En el pasado se creía que la agricultura cumplía la función de 

abastecer de alimentos y energía para cubrir las necesidades de 

consumo de las personas y animales. No obstante, en la 

actualidad, se conoce que esta cumple otros objetivos que inciden 

en el desarrollo económico, estos son: “1) el crecimiento y 

diversificación de la economía, 2) el incremento del empleo y la 

reducción de la pobreza, 3) la mejora de la seguridad alimentaria 

y la nutrición, y 4) la implantación de servicios ecosistémicos con 

capacidad de resiliencia climática” [3]. 

 

En cuanto a la importancia del sector agrícola en el crecimiento 

económico y la diversificación, el Banco Mundial [3] menciona 

que mientras mayor sea la dimensión de este sector dentro de la 

economía en su conjunto, más rápida será su tasa de crecimiento 

y que en cuanto más sólidos sean sus vínculos con otros sectores 

económicos, mayor será la contribución de la agricultura a la 

economía en general.  

La agricultura juega un papel muy importante en la región, a 

pesar de la heterogeneidad entre los diferentes países, esta 

actividad representa en promedio un 5% del PIB nacional. Para 

algunos países, como Bolivia y Nicaragua, esta proporción 

supera el 10%; mientras que, para países como Brasil, Chile y 

México, la agricultura representa aproximadamente un 4% del 

PIB [3]. 

 

No obstante, para realizar una mejor medición de la participación 

de la agricultura en el sistema económico, es necesario considerar 

tanto las actividades anteriores como las posteriores a la 

agricultura dentro de la cadena del proceso productivo, y sus 

efectos multiplicadores. En 2021 la agricultura primaria ha 

contribuido un 6.8% al PIB [5]. Con esto se evidencia que el 

sector agrícola, acompañado de cadenas de valor dinámicas e 

integradas, es un eje fundamental para el crecimiento económico 

dentro de la región. 

De la misma forma, la agricultura es una importante fuente de 

trabajo en ALC. A pesar de que la región vive un proceso de 

urbanización más acelerado que otras regiones en vías de 

desarrollo y que la contribución de la mano de obra empleada en 

el sector agrícola primario es menor; la agricultura sigue siendo 

una fuente importante de empleo [3].  

En algunos países como Guatemala, Nicaragua y Bolivia, el 

empleo en agricultura representa más del 30% del total de 

empleos de cada país. Es importante destacar que gran parte de 

los trabajadores agrícolas viven en la ruralidad, donde la 

incidencia de pobreza es mayor en comparación a las zonas 

urbanas. Para estos trabajadores, la agricultura puede significar 

un medio para salir de la pobreza [3]. 

Al considerar todos los puestos de trabajo que implica la industria 

alimentaria en general, la contribución de los sistemas 

agroalimentarios se incrementa entre un 10% y 15% en relación 

con la totalidad de los empleos en la región [3]. Cuando los 

sistemas agroalimentarios se modernizan, existe una menor 

demanda de empleo en la producción agrícola primaria, no 

obstante, se produce un aumento en la generación de empleo de 

mejor calidad en la cadena de valor, como en actividades de 

servicios alimentarios y en la manufactura de productos 

agroalimentarios. En los países más desarrollados de la región, 

los salarios de los trabajadores que prefieren abandonar la 

agricultura son mucho menores a los que prefieren pertenecer a 

las cadenas de valor de este sector productivo [3]. 

Los sistemas agroalimentarios de ALC no solo contribuyen 

económicamente a la región, sino que además ayudan a 

garantizar la seguridad alimentaria y nutricional del mundo en 

general, generando servicios económicos y sociales, mejorando 

los medios de vida y proporcionando alimentos sanos y nutritivos 

de manera estable para toda la población [6]. 

La población mundial crece cada vez más y, por ende, la 

demanda de alimentos, piensos y fibras a nivel global está 

siempre en aumento. Consecuentemente, la producción agrícola 

primaria ha crecido rápidamente en las últimas décadas. El buen 

desempeño de la producción agrícola de ALC, la ha convertido 

en el principal exportador neto de productos agrícolas y 

alimenticios, superando a Estados Unidos, Canadá, Austria y 

Nueva Zelanda juntos. Según datos reportados por los países de 

América Latina y el Caribe (17 países para los cuales se cuenta 
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con información disponible)1 durante el primer año de pandemia 

(acumulado enero-diciembre 2020), las exportaciones 

agroalimentarias alcanzaron los 240 mil millones de dólares 

estadounidenses, lo cual, significó un incremento del 2.7% 

respecto al 2019, mientras que, las exportaciones totales de 

mercancías registraron una caída del -9.1%. Del total de 

exportaciones agroalimentarias exportadas por ALC durante el 

año 2020, un 36% tienen como origen Brasil, un 17% México y 

un 15% Argentina [7]. 

ALC ha tenido éxito en ofertar productos agrícolas y ganaderos 

a una población mundial creciente. Sin embargo, los problemas 

de hambre y malnutrición en la región siguen latentes. Según 

datos de la Comisión Económica para América Latina (CEPAL) 

[2] el 67% de países de la región se ve afectado por la 

desnutrición crónica y el 10% de su población la padece. Esta 

misma organización menciona que en la región hay más de 7 

millones de niños y niñas que sufren desnutrición crónica.  

Por otro lado, el sobrepeso es otro problema que ha ganado 

especio en ALC, aproximadamente 4 millones de niños y niñas 

menores de 5 años padecen de sobrepeso u obesidad en la región 

[2]. Con estos datos se evidencia los niveles de desigualdad en 

cuanto al acceso a alimentos dentro de la región y además nos 

permite cuestionarnos si las personas están consumiendo los 

tipos de alimentos adecuados para tener una buena salud. 

Finalmente, ALC es una de las regiones más biodiversas del 

mundo, esta alberga más del 40% de la biodiversidad global y 

dispone del 12% de la superficie total de tierra cultivable [8]. 

Además, el bioma del Amazonas almacena el 10% del carbono 

mundial y libera en la atmósfera siete billones de toneladas de 

agua [9]. Los servicios ecosistémicos de la región son 

fundamentales para la actividad agrícola y para la estabilización 

de las condiciones climáticas locales y mundiales.  

Sin embargo, en muchas partes de la región, los sistemas de 

producción agrícola funcionan bajo el modelo extractivista, con 

técnicas insostenibles que agotan los recursos naturales del 

territorio y generan grandes emisiones de gases de efecto 

invernadero. En ALC se produce el 14% de la degradación de 

suelos del mundo, además se estimó que entre 2010 y 2015 se 

perdieron 2,2 millones de hectáreas de bosque anualmente; la 

extracción del agua en la región - de la cual la mayor parte se 

utiliza en el sector agrícola- se ha duplicado y con una mayor 

velocidad en comparación al promedio global [6]. Por lo tanto, 

es necesario que estos modelos de producción extractivistas sean 

reemplazados por modelos dinámicos que garanticen la 

sostenibilidad del medio ambiente, mejoren las condiciones de 

resiliencia climática y aumenten la provisión de servicios 

ecosistémicos. 

Un Llamado a la Innovación 

 

Los sistemas agrícolas y alimentarios de ALC son de total 

relevancia para la economía de la región y para el bienestar local 

y mundial como se revisó anteriormente. Sin embargo, estos 

sistemas presentan problemas y desafíos; tales como la 

concentración de las tierras, uso insostenible de los recursos 

naturales que provocan altos costos ambientales; desigualdad en 

el acceso de alimentos y malos hábitos en la alimentación que 

limitan la posibilidad de garantizar la seguridad alimentaria, 

especialmente de los más vulnerables. La superación de estos 

problemas puede ser vista como una oportunidad de desarrollo 

para la región en general. 

Para lograr sistemas agroalimentarios dinámicos, productivos, 

sostenibles y resilientes, la región necesita aumentar 

significativamente su inversión en innovación. No hay futuro 

para la agricultura de ALC sin un compromiso mayor del sector 

público, las empresas privadas y la sociedad civil, en inversión 

en investigación, desarrollo e innovación. Aunque la innovación 

tecnológica en el sector agrícola no es un concepto nuevo, es de 

creciente importancia en la actualidad. Según el Banco 

Interamericano de Desarrollo (BID) [1] la innovación en 

tecnología ha sido el principal determinante en el aumento de 

productividad en la agricultura a lo largo de la historia de la 

humanidad. 

 

Los sectores rurales se caracterizan por la existencia de una gran 

cantidad de pequeños productores y sistemas de agricultura 

familiar campesina que carecen o tienen un escaso acceso a la 

agricultura moderna. Este limitado uso de tecnología hace que 

sus costos de producción sean elevados y que comercialicen sus 

productos en términos desfavorables.  

 

En este sentido, es clave potenciar la productividad de los 

pequeños productores y de la agricultura familiar campesina para 

mejorar la calidad de vida de estos sectores y disminuir las 

brechas entre las zonas rurales y urbanas. De la misma forma, 

fomentar la adaptación de los sistemas agrícolas y alimentarios 

al cambio climático es fundamental para promover la seguridad 

alimentaria, la mitigación de la pobreza y la gestión sostenible de 

los recursos naturales de la región [1]. 

 

Innovaciones a Favor de la Seguridad Alimentaria 

 

Para promover la seguridad alimentaria de toda la población, 

especialmente de los más vulnerables, es necesario innovar los 

sistemas agroalimentarios desde el proceso productivo hasta las 

actividades posteriores a la cosecha. Esto incluye a las diferentes 

etapas de la cadena de suministros, los mercados minoristas y 

mayoristas, la pérdida y el desperdicio de alimentos, y el 

comportamiento del consumidor. 

 

A medida que ALC continúa manteniendo su posición como el 

principal exportador global neto de productos agrícolas y 

alimenticios, es importante que la región mejore los aspectos 

nutricionales de estos bienes a través de estrategias innovadoras. 

Esto no solo mejoraría la nutrición y la salud de la población de 

la región, sino que también permitiría a ALC convertirse en un 

competidor más fuerte en un mundo que demanda alimentos más 

saludables. Por lo tanto, priorizar la investigación agrícola hacia 

el mejoramiento de cultivos con mayor calidad nutricional, con 

mayores rendimientos y resiliencia, es fundamental en el futuro.  

 

En este sentido, se debe promover una colaboración más estrecha 

con las organizaciones de investigación nacionales, regionales e 

internacionales. La región debe aumentar las inversiones para 

vincular la nutrición y la salud con el incremento de la 

productividad de los cultivos, esto mediante investigaciones en 

sistemas integrados de agricultura o ganadería dirigidos a fincas 

familiares pequeñas y medianas donde los rendimientos de la 

innovación son altos [10]. 

 

Es indispensable que los consumidores accedan a productos de 

calidad y con altos valores nutricionales. Esto significa que las 

innovaciones para transformar los productos agroalimentarios 

deben apuntar a estrategias tecnológicas y modelos de negocio 

que apoyen a las cadenas de distribución de alimentos nutritivos 

y saludables tanto para las poblaciones urbanas como rurales; 
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esto se puede dar a través del comercio electrónico de alimentos 

frescos. Se debe implementar políticas que pongan énfasis en el 

funcionamiento de las tiendas minoristas tradicionales. También 

se debe promover el acceso a información sobre la composición 

de los alimentos y la educación nutricional a través de 

dispositivos tecnológicos. 

 

La FAO [10] plantea dos propuestas fundamentales para innovar 

y transformar los sistemas agroalimentarios de la región con el 

fin de promover la seguridad alimentaria, estos son: 1) mejorar el 

análisis de políticas nacionales, desarrollando indicadores y 

mecanismos para evaluar la información nutricional y las 

características de los productos agrícolas para incentivar a los 

consumidores a realizar elecciones saludables, así como crear 

entornos alimentarios para consumidores de bajos ingresos y 2) 

promover sistemas de mercado innovadores y cadenas de valor 

que vinculen el nexo alimentario rural- urbano, abordando las 

oportunidades de agricultura urbana y periurbana. 

 

Modelos de Producción Sostenibles y Amigables con el Medio 

Ambiente 

 

De la misma forma, la promoción de prácticas agroecológicas 

innovadoras es un punto esencial para lograr una agricultura más 

sostenible y resistente al cambio climático. Lo que incluye el 

desarrollo y promoción de conocimientos agroecológicas a nivel 

de parcela, finca y paisaje que hacen un uso más eficiente del 

agua y los nutrientes, conservan la biodiversidad, reducen los 

problemas de plagas mediante controles biológicos, restauran 

suelos, paisajes y servicios ecosistémicos [6]. 

 

La FAO [10] propone implementar mecanismos a través de los 

cuales se podría informar a los países de la región sobre las 

opciones de inversión climáticamente inteligente y promover 

instrumentos financieros para tener una agricultura resiliente al 

clima en el mediano plazo. Además, se deben considerar las 

innovaciones para las cadenas de valor responsables, incluidos 

nuevos estándares, mecanismos de diálogo y monitoreo con el 

objetivo de mejorar los medios de vida, los ingresos justos y las 

condiciones de trabajo decentes para los empleados en los 

sistemas agroalimentarios, así como para aquellos que podrían 

ingresar a trabajar en este sector.  

 

4. DIGITALIZACIÓN DEL MUNDO RURAL 

 

Sin lugar a duda, en ALC es evidente la desigualdad de ingresos 

y de oportunidades que existe entre el sector rural y urbano; tales 

brechas se han profundizado aún más durante la pandemia de la 

Covid-19. Según datos de la CEPAL [11] en 2019, la tasa de 

pobreza en las áreas rurales fue de aproximadamente el 45,7%, 

mientras que en las áreas urbanas fue del 26,9%. Adicionalmente, 

las oportunidades de acceder a servicios de salud y educación son 

menores en las zonas rurales. También existen brechas en cuanto 

a la conectividad a Internet, es así que en las zonas rurales solo 

23% de la población tiene conexión a Internet, mientras que en 

las zonas urbanas la cifra es del 67% [12]. 

 

En la actualidad, se evidencia que la revolución digital avanza 

rápidamente, lo cual puede traer grandes oportunidades para la 

humanidad, pero también algunos riesgos. El acelerado 

desarrollo tecnológico podría agravar aún más las desigualdades 

entre la explotación agrícola familiar en pequeña escala y la 

explotación agrícola corporativa a gran escala. De la misma 

forma, podría acentuar la brecha digital existente entre las zonas 

urbanas y rurales.  

Por otro lado, las tecnologías digitales podrían proporcionar 

prácticas de gestión necesarias y acceso a los mercados, así como 

proporcionar mecanismos de producción sostenibles y también 

atraer a una nueva generación de jóvenes emprendedores a 

pequeña escala a las zonas rurales. En este sentido, es 

fundamental que los programas y políticas de innovación 

agrícola y rural se diseñen con una perspectiva de inclusión social 

para reducir esta desigualdad histórica que ha caracterizado a la 

región. 

 

Es importante promover las micro, pequeñas y medianas 

empresas (MIPYMES) como impulsores de innovación, esto 

permitiría mejorar la inclusión y la prosperidad en general. Así 

mismo, es esencial incentivar otros mercados no agrícolas, como 

los servicios de los ecosistemas, la bioenergía y otras 

oportunidades rurales no agrícolas, especialmente donde los 

vínculos entre las zonas urbanas y rurales son fuertes. Estas 

posibilidades deben evaluarse y priorizarse en función de su 

contribución a mejores empleos con ingresos justos y 

condiciones laborales justas. Además, se debe asegurar que las 

políticas y programas de asistencia técnica se diseñen no solo con 

instrumentos innovadores sino de manera inclusiva, es decir, que 

estos estén al alcance de todos los actores de los sistemas 

agroalimentarios, poniendo especial énfasis en las familias 

campesinas. 

 

Es necesario resaltar el papel de la juventud rural en el proceso 

de difusión de innovación. Pues los jóvenes rurales realizan una 

valiosa contribución a la innovación y modernización del sector 

agroalimentario aplicando su educación, espíritu empresarial y 

conocimiento tecnológico en su entorno. Para la FAO, la 

juventud rural es el futuro de la seguridad alimentaria ya que ellos 

son los pioneros en adoptar soluciones innovadoras [13]. Es por 

esto que se debe incentivar a los jóvenes de la región a desarrollar 

investigaciones tecnológicas que mejoren el sector agrícola, 

motivando su actuación directa y permanencia en la zona de 

estudio. 

 

Una herramienta muy sencilla que permitirá digitalizar el sector 

rural de una forma inclusiva es el teléfono móvil. El acceso a este 

dispositivo por parte de toda la población, sin discriminación de 

nivel de ingresos, género, ubicación geográfica, etnia, etc., 

permitiría satisfacer las necesidades de desarrollo económico 

moderno. 

 

La FAO [10] menciona que la infraestructura de conectividad 

móvil de la región está por delante de la mayoría de las demás 

regiones en vías de desarrollo. Sin embargo, al comparar el nivel 

de acceso a teléfonos móviles, ALC presenta deficiencias, ya que 

los precios de los dispositivos y su carga fiscal son relativamente 

altos. En términos generales, la región está bien posicionada en 

cuanto al acceso de telefonía móvil; sin embargo, es necesario 

analizar en qué medida esta herramienta es utilizada más allá de 

los fines de comunicación. 

 

En cuanto a la infraestructura en temas de tecnologías digitales, 

el 75% de las familias del sector rural de ALC poseen teléfonos 

móviles, siendo Chile el país con mayor acceso (93%).  Sin 

embargo, la cobertura de conexión significativa es relativamente 

baja (37%) liderando Brasil con un 46.9%. En cuanto a la 

disponibilidad de la población rural a la tecnología 4G está 

alcanza el 17% únicamente.  En lo referente a las habilidades, la 

población rural con aptitudes digitales específicas alcanza el 

17%, mientras que el uso de dispositivos inteligentes de la 

población rural es del 46.7% [14]. 
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Se puede decir que ALC está rezagada en términos de una amplia 

cartera de soluciones móviles para el desarrollo, incluido el uso 

de dinero electrónico. Sin embargo, a diferencia de otras regiones 

en desarrollo, ALC cuenta con buena infraestructura, 

proveedores de servicios de Internet grandes y dinámicos, capital 

humano sólido y buenos niveles de educación, requisitos previos 

necesarios para el crecimiento de los servicios móviles.  

 

Por lo tanto, el desarrollo basado en dispositivos móviles es 

alcanzable, pero requiere la intervención pública y un gran apoyo 

del sector privado. Hay estudios que evidencian el uso de 

diferentes tecnologías por parte de los productores en el área 

rural. Por ejemplo, en Brasil el uso de imágenes satelitales (79%), 

uso de internet en tareas productivas (70%) y uso de maquinaria 

con electrónica (10%). Mientras que en Argentina y Chile se usa 

prácticas de agricultura de precisión [14]. 

 

Propuestas de Digitalización de los Sistemas 

Agroalimentarios a través del Teléfono Móvil 

 

Antes de iniciar el proceso de digitalización del sector 

agroalimentario, es necesario fomentar los pilares que favorecen 

un ecosistema digital adecuado [15]. En la Figura 1 se muestran 

estos elementos, que deben ser trabajados de manera articulada 

entre la empresa pública y privada, de tal manera que se logre 

disminuir la brecha que limita un progreso sostenible de los 

pequeños productores y sus comunidades más cercanas. 

 

 
 
Figura 1. Pilares de un ecosistema digital para el fomento productivo 

[15]. 

 

A continuación, se describen algunas iniciativas que se deberían 

potenciar en la región con el fin de lograr una transformación de 

los sistemas agrícolas y alimentarios. Estas propuestas se 

inspiraron en el informe “Innovation for sustainable, healthy, and 

inclusive food systems and rural societies in Latin America and 

the Caribbean” realizado por la FAO en 2021. 

 

• Muchos agricultores de zonas rurales remotas carecen de 

acceso a información actualizada y fiable sobre los precios 

de los cultivos y los insumos, por lo tanto, se puede 

desarrollar aplicaciones que brinden información de precios 

y mercados en tiempo real para empoderar a los pequeños 

agricultores y ayudarlos en la toma de decisiones. 

 

• Se propone crear aplicaciones en las que los campesinos 

puedan acceder a servicios de reparación de sus instrumentos 

y maquinarias a través de su teléfono móvil, enviando fotos 

de sus daños a un experto. Esta aplicación también podría 

contener una base de datos con instructivos del uso de los 

equipos y maquinarias utilizados en la agricultura. 

 

• Para los agricultores sería de gran utilidad conocer las 

condiciones climáticas a través de sus dispositivos móviles, 

también, resultaría innovador compartir su conocimiento 

meteorológico a través de mesas redondas virtuales. 

 

• En la actualidad, se están desarrollando ya algunas 

aplicaciones que permiten la detección automática de plagas 

y enfermedades en la agricultura a través del envío de 

imágenes de teléfonos móviles. Los usuarios pueden recibir 

asesoramiento inmediato sobre cómo eliminarlas o cómo 

controlar sus efectos y evitar que se propaguen. 

 

• Con el fin de promover la seguridad alimentaria, sería de gran 

ayuda para los consumidores una aplicación que permita 

realizar evaluaciones nutricionales a través de imágenes en 

teléfonos inteligentes. Esta solución puede servir tanto a las 

zonas urbanas como a las rurales y es adecuada para 

identificar la ingesta excesiva de macronutrientes, en un 

contexto donde las tasas de sobrepeso y obesidad están en 

aumento. 

 

• Se podría brindar servicios de salud a la población de las 

zonas rurales remotas a través de videollamadas, con el fin 

de diagnosticar y proponer planes de tratamiento para 

pacientes de bajos ingresos. 

 

Con estas primeras ideas se pueden lograr grandes cambios en la 

región, promoviendo el bienestar de la población, ofreciéndoles 

productos agrícolas y alimentarios de calidad y con un alto valor 

nutricional. Además, permitirían lograr una inclusión de los 

pequeños agricultores que viven en las zonas rurales, 

brindándoles un mayor acceso a información y mejores 

condiciones de vida. 

 

A medida que la agricultura se vuelve más intensiva, es necesario 

tener acceso a información precisa que favorezcan la eficiencia 

de las explotaciones agrícolas; para ello el sector tiene que estar 

preparado para capturar, almacenar y procesar grandes conjuntos 

de datos y facilitar a los agricultores la toma de decisiones, 

evolucionando así desde una agricultura intuitiva a una 

agricultura científica e inteligente [16].  

 

Es innegable el hecho que en la actualidad toda actividad humana 

gira en torno al uso de las tecnologías digitales, esto ha permitido 

generar nuevos escenarios de desarrollo para los sectores 

productivos. El potencial de las tecnologías de información y 

comunicación (TIC) y de los avances tecnológicos amplía la 

gama de alternativas para enfrentar los desafíos del desarrollo 

rural [17]. Pero esta tarea aún debe enfrentar una serie de 

obstáculos que se acentúan con las desigualdades 

sociodemográficas propias de varias regiones en ALC. 

 

5. CONCLUSIONES 

 

Los sistemas agroalimentarios de ALC son de gran importancia 

para el desarrollo de la región y para el bienestar del mundo en 

general. En primer lugar, su gran desempeño ha permitido 

generar excedentes de producción a los diferentes países, los 

cuales, a través de su exportación, han contribuido al crecimiento 

económico de la región.  
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Plataformas y 
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De la misma forma, al considerar las distintas actividades que 

involucran el sector agrícola dentro de la cadena productiva, se 

evidencia que esta ha generado diversificación de la economía, y 

consecuentemente ha creado plazas de trabajo, especialmente 

para personas de escasos recursos que viven en la ruralidad, 

brindándoles oportunidades para salir de la pobreza.  

 

Además, la producción de bienes agrícolas de ALC ayuda a 

satisfacer la demanda de alimentos nutritivos de una población 

mundial que se encuentra en constante crecimiento, 

contribuyendo así a garantizar su seguridad alimentaria. 

Finalmente, ALC ofrece al mundo servicios ecosistémicos con 

capacidad de resiliencia climática. 

 

Sin embargo, estos sistemas presentan problemas y desafíos; 

tales como el uso insostenible de los recursos naturales que 

provocan altos costos ambientales, desigualdad en el acceso de 

alimentos y malos hábitos en el consumo de alimentos que 

conducen a problemas de desnutrición, sobrepeso y obesidad. 

 

Para lograr sistemas agroalimentarios dinámicos, productivos, 

sostenibles y resilientes, la región necesita aumentar 

significativamente su inversión en innovación tecnológica. Es 

esencial que los programas y políticas de innovación pongan 

énfasis en los pequeños y medianos agricultores campesinos con 

el fin de promover la inclusión social y reducir las brechas entre 

lo urbano y rural. 

 

Se pueden crear oportunidades de desarrollo para la región 

promoviendo la digitalización del sector rural y garantizando que 

los agricultores tengan acceso a teléfonos móviles. Se debe 

incentivar a que estos dispositivos sean utilizados como una 

herramienta para sus actividades productivas. Además, se 

propone la creación y promoción de aplicaciones tecnológicas 

que pueden ser de gran ayuda tanto para la producción, como la 

distribución y el consumo de alimentos nutritivos y de calidad 

para toda la población, poniendo especial atención en los más 

vulnerables. 

 

Finalmente se puede argumentar que, a nivel de automatización, 

los dispositivos móviles brindan un servicio que ha mejorado en 

gran parte las tareas realizadas por el hombre, se han desarrollado 

aplicativos que permiten obtener resultados rápidos y eficaces, 

en campos como la industria, salud, deporte, agricultura, etc. 

[18].  

 

En la agricultura, sobre todo en la ruralidad, el desarrollo de 

competencias digitales por parte de los campesinos, resultará en 

la optimización de recursos y por ende en el mejoramiento 

continuo de los procesos productivos, perfeccionando la calidad 

de productos, el uso efectivo de insumos y con ello el aporte al 

progreso de la salud de la población en general. 
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